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Informacje ogdlne na temat raportu

Niniejszy raport opracowany

zostat na zlecenie

Dolnoslgskiego Wojewddzkiego

Urzedu Pracy w ramach

projektu pt.: ,Obserwatorium

Rynku Pracy”
wspotfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego Plus w
ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Dolnego Slgska

2021-2027.
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Raport ma charakter cze$ciowy i stanowi fragment wiekszej catosci.

Przeprowadzone badanie skfadato sie z trzech czesci: ilosciowego badania

pracodawcoéw, ilosciowego badania pracownikéw oraz jakosciowego badania opinii

interesariuszy rynku pracy. Prezentacje wynikow poprzedza zestawienie spoteczno-

ekonomicznych danych na temat podregionu. Przez wzglad na zaktadane cele

badawcze oraz przyjetg metodologie (sposdb konstrukcji proby badawczej i poziom
pomiaru) wiekszo$¢ wynikéw ilosciowego badania pracodawcéw moze zostac
zaprezentowana osobno dla kazdego powiatu wojewddztwa dolnoslaskiego,

Forma prezentacji raportu (plik .pptx)
umozliwia Odbiorcy podglad danych, na
podstawie ktérych przygotowane zostaty
przedstawione wykresy bez przeglagdania
bazy danych wynikowych. Aby to zrobic¢,
po kliknieciu na wybrany wykres nalezy
wybrac¢ opcje ,Edytuj dane”. Uwaga! Plik
raportu musi by¢ w trybie edycji.

natomiast wyniki ilosciowego badania pracownikéw i jakosciowego badania
interesariuszy rynku pracy udostepniono Odbiorcom jedynie na poziomie
poszczegolnych podregiondw.

I

Raport czesciowy stuzy podsumowaniu
wynikéw zebranych od reprezentantow
podmiotéw majgcych siedziby w obrebie
danej jednostki terytorialnej (powiat) lub
statystycznej (podregion™®). Analiza
zaleznosci miedzy badanymi zmiennymi
oraz poréwnanie jednostek terytorialnych
(lub statystycznych) miedzy sobg
przedstawione zostaty w gtéwnym
raporcie badawczym. Zapraszamy do
zapoznania sie z raportem catosciowym.

*Podregion (subregion) — grupa powiatow wyodrebniona dla celdw statystycznych zgodnie z poziomem 3 klasyfikacji NUTS.

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $laska

- Polska

Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Unie Europejska

SCASK ;



Informacje metodologiczne

Wielkos¢ préby

W | czesci badaniaN =934 ¢~
wywiadow z przedstawicielami
przedsiebiorstw,
w Il czesci badania N = 342
wywiadow z pracownikami firm,
w Il czesci badania N = 28.

Doboér proby

W badaniach ilosciowych ﬁq
reprezentatywna préba
dobrana metoda warstwowa
(w I czesci badania) oraz
kwotowg (w Il czesci
badania). W badaniach
jakosciowych dobér celowy.

04

Termin realizacji
analityki danych

czerwiec - lipiec 2024 r.
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Technika

W badaniach ilosciowych: CAWI
(Computer Assisted Web Interviewing) —
wspomagany komputerowo wywiad
przy pomocy strony www.

W badaniach jakosciowych: IDI
Individual In-depth Interview) i FGI
(Focus Group Interview).

Lokalizacja

[
vﬁ Podregion wroctawski

Termin realizacji

badania
Czerwiec - lipiec 2024 r.

BC

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita
dla Dolnego $laska - Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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Zaprezentowane w raporcie informacje pochodzg z czesci |, Il i lll Badania zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje i
umiejetnosci w wojewddztwie dolnoslgskim, przeprowadzonych w formie ankiet CAWI (06.06.— 24.06 2024 r.), 8
wywiadow indywidualnych i 2 grup fokusowych z —tgcznie - 20 uczestnikami (czerwiec-lipiec 2024 r.).

Préba badawcza badan ilosSciowych miata charakter reprezentatywny. W czesci | zastosowano ztozony schemat doboru
losowego préby, w ktdrym za operat losowania stuzyta baza danych przygotowana w oparciu o rejestr REGON. Préba zostata
uzupetniona o 3 najwieksze podmioty zarejestrowane w kazdym powiecie ziemskim. Z tego wzgledu zastosowano wazenie
poststratyfikacyjne (w raporcie na slajdach 14-22 prezentowane sg liczebnosci wazone). W czesci Il zastosowano dobér
kwotowy (kwoty ustalono w oparciu o PKD dziatalnosci przedsiebiorstw), przy czym kwestionariusze wypetniali pracownicy
firm wylosowanych do | czesci badania. Dobér respondentéw do badania jakoSciowego miat charakter celowy. W
wywiadach indywidualnych i grupach FGI udziat wzieli interesariusze rynku pracy, reprezentujgcy organizacje pracodawcéw/
Instytucje Otoczenia Biznesu, srednie i duze przedsiebiorstwa o strategicznym znaczeniu dla regionu, instytucje rynku pracy,
uczelnie wyzsze i administracje samorzgdowg (organy odpowiadajgce za wsparcie rynku pracy).

Przedstawione na slajdach 17-19 informacje pochodzg od respondentdw, ktdrzy zgtosili zamiar zatrudnienia w
przedsiebiorstwie (w najblizszym czasie lub w perspektywie 5 lat) przynajmniej 1 nowego pracownika. Réznice liczebnosci
wynikajg z faktu, iz przedsiebiorcy wypetniajac kwestionariusz mogli wskazaé dowolng liczbe pracownikéw, ktérych mogli
opisa¢ dowolng liczbg charakterystyk. W tym przypadku N odnosi sie do liczby udzielonych odpowiedzi.

Zaprezentowane w raporcie dane socjo-ekonomiczne na temat podregionu wroctawskiego, stanowigce tto dla zasadniczych
wynikow badania, pochodzg z badan i rejestrow prowadzonych przez Gtéwny Urzad Statystyczny oraz Ministerstwo Edukacji
Narodowej. Dane dotyczgce liczby placowek oswiatowych pobrano z Systemu Informacji Oswiatowej, zas pozostate z Banku

Danych Lokalnych dn. 08.06.2024 r.

Wykorzystano informacje mozliwie najbardziej aktualne. Przez wzglad na opdznienie w publikacji danych przez Gtéwny
Urzad Statystyczny, zaprezentowane dane z poszczegdlnych obszaréw dotyczg lat: 2022 (oznaczone **), 2023 (oznaczone *)
i | kwartatu 2024 (bez dodatkowych oznaczen). Dane dotyczace produkcji sprzedanej przemystu ogétem zbierane sg jedynie

dla podmiotdéw o liczbie pracujgcych > 9.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska
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Szczegdotowe informacje o probie | czesci badania

Sekcja PKD przedsiebiorstwa

G: Handel

F: Budownictwo

M: Ustugi profesjonalne

C: Przetwdrstwo przemystowe

L: Nieruchomosci

H: Transport i magazynowanie

A: Rolnictwo

J: Informacja i komunikacja

K: Finanse i ubezpieczenia

Q: Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
P: Edukacja

N: Wsparcie i zarzagdzanie

R: Kultura, rozrywka i rekreacja

S: Pozostate ustugi

I: Zakwaterowanie i gastronomia

O: Administracja i obrona narodowa
E: Woda i odpady

B: Gornictwo i wydobywanie

D: Energia

DWUP

Dolnoslaski Wojewsdzki
Urzad Pracy

v

Wielkos¢ przedsiebiorstwa

176
153

W prébie badawczej | czesci
badania znalazto sie 934
wiascicieli i 0sdb zarzgdzajacych
lub zajmujgcych sie sprawami
personalnymi przedsiebiorstw,
posiadajgcych siedziby na terenie
podregionu wroctawskiego.
Zdecydowana wiekszos$¢ z nich
reprezentowata przedsiebiorstwa
zatrudniajgce mniej niz 10
pracownikéw. Najwiecej
respondentow reprezentowato
przedsiebiorstwa prowadzgce
dziatalnos¢ zarejestrowang w
sekcjach: G —Handel (176 osob), F
— Budownictwo (153 osoby) oraz
M — ustugi profesjonalne (92
osoby).

3 24
27 [

B mikro (1-9 pracownikow)

B mate (10-49 pracownikow)

M $Srednie 50-249 (pracownikdéw)
duze (250+ pracownikéw)

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $laska

Dofinansowane przez

Unie Europejska

|
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Szczegdotowe informacje o probie Il czesci badania

Sekcja PKD przedsiebiorstwa

G: Handel

F: Budownictwo

M: Ustugi profesjonalne

C: Przetwdrstwo przemystowe
L: Nieruchomosci

H: Transport i magazynowanie
J: Informacja i komunikacja

A: Rolnictwo

Q: Opieka zdrowotna i pomoc...

K: Finanse i ubezpieczenia

P: Edukacja

N: Wsparcie i zarzadzanie

R: Kultura, rozrywka i rekreacja

S: Pozostate ustugi

O: Administracja i obrona narodowa
I: Zakwaterowanie i gastronomia

E: Woda i odpady

B: Gornictwo i wydobywanie

D: Energia

18

65

W prébie badawczej znalazto sie
342 pracownikow przedsiebiorstw,
posiadajgcych siedziby na terenie
podregionu wroctawskiego.
Zdecydowana wiekszos$¢ z nich
reprezentowata przedsiebiorstwa
zatrudniajgce mniej niz 10
pracownikéw. Najwiecej
respondentow reprezentowato
przedsiebiorstwa prowadzgce
dziatalnos¢ zarejestrowang w
sekcjach: G — Handel (65 osdb), F
— Budownictwo (55 oséb) oraz M
— ustugi profesjonalne (37 osdéb).
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Wielkos¢ przedsiebiorstwa

2
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B mikro (1-9 pracownikow)

B mate (10-49 pracownikow)

M $Srednie 50-249 (pracownikdéw)
duze (250+ pracownikéw)

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $laska

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska
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Podstawowe dane o podregionie Ludnosc i powierzchnia
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piging
640,65 tys.
oséb

Ludno$¢”

Przyrost naturalny na
1000 ludnosci*

EH
41,4 lat

Mediana wieku ludnosci*

)

643 207 ha
b\"-__-‘//

Powierzchnia

- 349%
N A

Wskaznik urbanizacji*

N
A

I

4,4 %!

Stopa bezrobocia
rejestrowanego*

=0

99,6

Wspotczynnik feminizacji*

5
269 349

Pracujacy w gospodarce
narodowej**

2

DWUP |

Dolnoslaski Wojewsdzki
Urzad Pracy

Udziat ludnosci wg
ekonomicznych grup wieku w
% ludnosci ogotem™

w wieku
w wieku Q poprodukcyjnym
produkcyjnym %
O O
‘ ' l 27,5%
é
57,0% 15,5%
w wieku
przedprodukcyjnym

Wartosci wskaznikéw wieksze od wojewddzkich
oznaczono kolorem granatowym,
wartosci mniejsze W
przypadku wartosci bezwzglednych wykresy
przedstawiajg udziat podregionu w wojewddztwie
dolnoslaskim.

TWartosé réwna $redniej dla
wojewddztwa dolnoslaskiego.

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $laska

| B SasK
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Struktura przedsiebiorstw (wg danych o podmiotach

Warto$é brutto srodkéw trwatych w przedsiebiorstwach gospodarki narodowej za | kw. 2024 1)

932682 ;1 mieszkarica** G: Handel

F: Budownictwo

Produkcja sprzedana przemystu ogétem na 1

) p M: Ustugi profesjonalne
mieszkanca**

C: Przetwodrstwo przemystowe

miesieczne wynagrodzenie SiT: Pozostate ustugi i gospodarstwa...

6 488,84 zt

L: Nieruchomosci
J: Informacja i komunikacja
estycyjne w Q: Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
iorstwach na 1 mieszkarica** . .
H: Transport i magazynowanie

N: Wsparcie i zarzadzanie

P: Edukacja 3,5%
o . Podmioty
Petne nazwy sekcji PKD 2007: Sekcja A — Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo; Sekcja B — I: Zakwaterowanie i gastronomia 2,4% gospoda rki
Gornictwo i wydobywanie; Sekcja C — Przetwdrstwo przemystowe; Sekcja D — Wytwarzanie i e . . . o .
zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgca wode i powietrze do uktadéw K: Finanse i UbeZpleczema 2,3% narodowej w
klimatyzacyjnych; Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalnosé R: Kultura, rozrywka i rekreacja 1.9% REGON
zwigzana z rekultywacjg; Sekcja F — Budownictwo; Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa !
pojazdéw samochodowych, wtgczajac motocykle; Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa; A: Rolnictwo
Sekcja | — Dziatalno$é zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi; Sekcja J —
Informacja i komunikacja; Sekcja K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa; Sekcja L — Dziatalnosé 0: Administracja i obrona narodowa i —
zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci; Sekcja M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i
techniczna; Sekcja N — Dziatalnos$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca; E: Wodaiod pady HHE mmm
Sekcja O — Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne; .
Sekcja P — Edukacja; Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna; Sekcja R — Dziatalno$¢ D: Energla 87 428

zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja; Sekcja S — Pozostata dziatalnos¢ ustugowa; Sekcja T —
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i
Swiadczace ustugi na wiasne potrzeby; Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne.

B: Gornictwo i wydobywanie

U: Organizacje i zespoty eksterytorialne

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska 10




Podstawowe dane o podregionie Finanse publiczne i o$wiata % DWUP

Dolnoslaski Wojewsdzki
Urzad Pracy

3 IBC

N
] oy

6 966,72 zt 1481,27zt 1487,78 z 386,80 zt

Dochody Dochody Wydatki Wydatki Wydatki Wydatki Liczba placowek Liczba szkot
budzetéw budzetéw budzetéw gmin budzetéw gmin budzetéw budzetéw oswiatowych ponad-
gmin i miast powiatéw na 1 i miast na i miast na powiatdbw nal powiatéw nal podstawowych,
na prawach mieszkanca** prawach prawach mieszkanca**  mieszkanca na ponad-
powiatu na 1 powiatu na 1 powiatu na 1 oswiate i gimnazjalnych i
mieszkanca ** mieszkanca**  mieszkanca na wychowanie** policealnych**
oswiate i
wychowanie**

Wartosci wskaznikéw wieksze od wojewddzkich oznaczono kolorem granatowym,
wartosci mniejsze . W przypadku wartosci bezwzglednych wykresy przedstawiajg udziat podregionu w wojewddztwie dolnoslgskim.

| B SOsK 1

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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WYNIKI BADANIA ILOSCIOWEGO

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 4 : " } DOLNY
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W podregionie wroctawskim dominuje branza G — handel i F — budownictwo, a w dalszej
kolejnosci M - ustugi profesjonalne. Ponad potowa przedsiebiorstw (ktére wziety udziat w
badaniu) dziata jedynie na rynku lokalnym, a blisko potowa jest w dobrej lub bardzo dobrej
sytuacji ekonomicznej.

Mniej niz potowa przedsiebiorstw posiada nieobsadzone stanowiska pracy, a blisko 1/4 planuje
zatrudnienie nowych pracownikow w ciggu najblizszego roku. Jedynie 14,0% jest w stanie okresli¢
swoje plany rekrutacyjne na 5 lat wprzod.

Zawody, na ktdre jest obecnie najwieksze zapotrzebowanie wérdd przedsiebiorcéw to: CIESLA,
ROBOTNIK BUDOWLANY, PRACOWNIK PRODUKCJI, MAGAZYNIER, SPRZEDAWCA, PRACOWNIK
BIUROWY, KIEROWCA AUTOBUSU, ROBOTNIK GOSPODARCZY i HYDRAULIK.

W przypadku co czwartego wolnego stanowiska pracy, od kandydatéw nie wymaga sie zadnego
formalnego wyksztatcenia, zas 29,3% kandydatow powinno przedstawié rekrutujgcym
potwierdzenie ukonczenia studidw Il stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich.

Od kandydatow na pracownikdw najczesciej wymagane jest posiadanie prawa jazdy
odpowiedniej kategorii, uprawnien kierowcow zawodowych i uprawnien diwigowych.

| 59 Stask

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska
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Pracodawcy chcieliby, aby ich przyszli pracownicy posiadali przede wszystkim szczegdétowa wiedze
zawodowg i dotyczgca funkcjonowania swojej branzy.

Poszukiwane sg umiejetnosci: poprawnego wykonywania zadan zawodowych, Swiadczenia
pierwszej pomocy przedmedycznej oraz administrowania i zarzagdzania, a takze takie kompetencje
spoteczne jak: che¢ do pracy i odpowiedzialnos¢.

W perspektywie najblizszych 5 lat pracodawcy planujg zatrudnienie przede wszystkim
pracownikéw w zawodach: KONSERWATOR BUDYNKOW | STANU TECHNICZNEGO POMIESZCZEN,
PRACOWNIK BIUROWY, KIEROWCA SAMOCHODU CIEZAROWEGO, CIESLA, MURARZ,
MAGAZYNIER i PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY.

W blisko co czwartym przedsiebiorstwie w ciggu ostatnich 5 lat widoczne byty zmiany wynikajgce
z transformacji technologicznej. Rozwdj cyfryzacji, automatyzacji, Al i transformacja energetyczna
najczesciej przekfada sie przede wszystkim na wdrozenie nowego programu podnoszenia
kwalifikacji pracownikdéw. Branze w najwiekszym stopniu dotkniete tym zjawiskiem to: E.
DOSTAWA WODY, GOSPODAROWANIE CIEKAMI | ODPADAMI ORAZ DZIAtALNOSC ZWIAZANA Z
REKULTYWACJA (40,0% przedsiebiorstw), P. EDUKACJA (37,9%), K. DZIALtALNOSC FINANSOWA |
UBEZPIECZENIOWA (36,8%), N. DZIALtALNOSC W ZAKRESIE UStUG ADMINISTROWANIA |
DZIAtALNOSC WSPIERAJACA (36,7%) i S. POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA (33,3%).
Obecnos¢ zmian technologicznych jest niezalezna od wielkoSci przedsiebiorstw.

| 59 Stask s
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Informacje o badanych przedsiebiorstwach

Wielkosc¢ firmy

" 0,7%

0,1%
2,5%

B mikro (1-9 pracownikow)

B mate (10-49 pracownikow)

M Srednie 50-249 (pracownikdow)
duze (250+ pracownikow)

Zasieg dziatalnosci firmy

1,0% L2%
,07%

17,8%

H |okalny
M na poziomie wojewddztwa
25.6% M krajowy

w catej Europie (rowniez poza obszarem UE)

globalny
N =927

0
o0 99 T
‘. .‘ .. .‘.
e “%es DWUP
(1) Dolnoslaski Wojewsdzki
dwup.pl .‘ Urzad Pracy

Odsetek przedsiebiorstw
posiadajacych stanowiska pracy, z
ktorych obsada s3 problemy

Odsetek przedsiebiorstw
planujacych zatrudnienie nowych
pracownikow w ciggu 12
najblizszych miesiecy

Odsetek przedsiebiorstw
planujacych zatrudnienie nowych
pracownikow w okresie bardziej
odlegltym niz 1 rok, ale nie dtuzszym
niz 5 lat (65,1% odpowiadajgcych nie
udzielito jednoznacznej odpowiedzi
na to pytanie)

Struktura wielkosci badanych przedsiebiorstw
odpowiadata wojewddzkiej. Zdecydowana
wiekszos$¢ z nich ograniczata dziatalnos¢ do
terenu wojewddztwa dolnoslaskiego.

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $laska

| B SasK 1



. iebi o)
Informacje o badanych przedsiebiorstwach AP owr iK
dwup.pl .‘ pue pf:';} Wojewsdzki

Sytuacja ekonomiczna firmy
Potowa przedsiebiorstw

funkcjonowata na rynku nie dtuzej
@ niz 26 lat. Najmtodsze

przedsiebiorstwo dziatato od 3 lat,
 26lat najstarsze — 89.

W blisko co czwartym przedsiebiorstwie

— w ciggu ostatnich 5 lat zaszty zmiany
W przecigtna, tzn. firma nie rozwija sie, ale X Wynikajace Z tzw. transformacji
tez nie przynosi strat /N technologicznej. W po’fowie
aj  236% przedsiebiorstw (u 52,6%) zmiany
przynosic straty ’ f zaowocowaty koniecznoscig wdrozenia
W na skraju bankructwa nowego programu podnoszenia
kwalifikacji pracownikow.

M bardzo dobra, tzn. firma przynosi zyski i
daje dobre perspektywy na przysztosé¢

31.4% dobra, tzn. firma przynosi zyski

pogarszajaca sie, tzn. firma zaczyna

N =927

Zmiany w przedsiebiorstwach pod wptywem transformacji technologicznej

wdrozenie nowego programu podnoszenia kwalifikacji pracownikéw

52,6%

zmiana struktury zatrudniania

zwiekszenie zatrudnienia [N 14,6%
inny [N 11,2%
redukcja zatrudnienia [l 5,6%

41,8%

N =201

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska SL ASK 17



Zapotrzebowanie na zawody -
obecnie i w przysztosci

1)
o9 90
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(1) Dolnoslaski Wojewsdzki
dwup.pl .‘ Urzad Pracy

Poszukiwani pracownicy w poszczegdlnych zawodach

Specjalisci

Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy

Technicy i inny Sredni personel

0,
Operatorzy i monterzy maszyn i urzgdzen 10,3%
, . 7,5%
Pracownicy ustug i sprzedawc ’
vusgisorscacy [T 0L
. . . 6,9%
Pracownicy biurowi ’
Y - 8,4%
Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i 2,7%
kierownicy 0,7%
. . 2,6%
Pracownicy wykonujacy prace proste ,
y Wy Jacy p p 1,3%
. . P 0,3%
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybac
Yy, 08 y y 1 rybacy 2,7%

B Obecne zapotrzebowanie (N=813)
B Zapotrzebowanie prognozowane w ciggu 5 lat (N=157)

29,1%
18,7%
25,5%
21,5%
15,1%
25,4%

Badani przedsiebiorcy w momencie badania
poszukiwali 813 pracownikéw, z czego 29,1% stanowili
specjalisci, a 25,5% robotnicy przemystowi i
rzemieslnicy. W perspektywie 5-ciu lat planowano
ponadto rekrutacje kolejnych 157 oséb, wsrdd ktorych
najwiecej byto technikéw i innego sredniego personelu
(25,4%), robotnikéw przemystowych i rzemiesinikéw
(21,5%) i specjalistow (18,7%). W ujeciu szczegétowym
najbardziej poszukiwane obecnie zawody to: CIESLA,
ROBOTNIK BUDOWLANY, PRACOWNIK PRODUKCII,
MAGAZYNIER, SPRZEDAWCA, PRACOWNIK BIUROWY
KIEROWCA AUTOBUSU, ROBOTNIK GOSPODARCZY i
HYDRAULIK. W perspektywie 5-cio letniej najwieksze
zapotrzebowanie zgtoszono na zawody:
KONSERWATOR BUDYNKOW | STANU TECHNICZNEGO
POMIESZCZEN, PRACOWNIK BIUROWY, KIEROWCA
SAMOCHODU CIEZAROWEGO, CIESLA, MURARZ,
MAGAZYNIER i PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY.

15,6%

Fundusze Europejskie

Rzeczpospolita
dla Dolnego $laska

- Polska

Dofinansowane przez

DOLNY
SLASK

|

Unie Europejska
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Zapotrzebowanie na kwalifikacje PELNE — 3%
obecne i w przysztosci

Dolnoslaski Wojewsdzki I K

Urzad Pracy

Poszukiwani pracownicy z wymaganym poziomem kwalifikacji petnych

studia drugiego stopnia lub jednolite studia magisterskie 18 1% 29,3%
zadne kwalifikacje petne nie s3 wymagane 18 5% 25,5%
zasadnicza szkota zawodowa, branzowa | stopnia lub odp. KKZ -1%0%
. . . 8,9%
zdany egzamin cojrzstosc | 26,2%
o L 8.9% 0d 25,5% poszukiwanych w czasie trwania badania
studia pierwszego stopnia, inzynierskie - o270 . . ..
7,2% pracownikéw pracodawcy nie wymagali zadnego
formalnego wyksztatcenia, tj. Zzadnego poziomu
technikum, szkota policealna, branzowa Il stopnia lub odp. KKZ m 11.0% p g y Y g, p . .
,0% kwalifikacji petnych nadawanych w oswiacie. Nieco
S . . R
2dany egzamin czeladniczy 34906/% Ilcz.nlejsza grupa nle'obsadzlo_nych s'fanowlsk (29,3%)
6% zwigzana byta z koniecznoscia ukonczenia przez
oémioletnia szkofa podstawowa ﬂo/ZJ% !<andy(':lata StudI'O'W wyzs.zych dr'uglego st'opnla |l.,lb '
7 jednolitych studidw magisterskich. Prawie co dziesigty
: ; Bl 25% poszukiwany pracownik (9,0%) winien byt posiadaé
gimnazjum  §¥0" 0/ i i Y e
’ dyplom zawodowy/ potwierdzajgcy kwalifikacje
Swiadectwo dyplomowanego specjalisty lub technologa -—1 7% 5 89% zawodowe po ukoriczeniu zasadniczej szkoty
- zawodowej, branzowej | stopnia lub KKZ oraz zdaniu
studia trzeciego stopnia (doktoranckie) I. 01'69’/% egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe,
e Swiadectwo maturalne (8,9%) lub dyplom ukonczenia
szescioletniaj szkota podstawowa | 8,&;/: studidw pierwszego stopnia lub inzynierski (8,9%). W
’ perspektywie 5-ciu lat, zdaniem pracodawcéw, w
szescioletnia ogdlnoksztatcgca szkota muzyczna | stopnia | %'%00//‘; procesie rekrutacyjnym relatywnie wzrosnie znaczenie
’ Swiadectwa maturalnego i dyplomu zawodowego po
B Obecne zapotrzebowanie (N=813) ukonczeniu technikum lub szkoty policealnej albo
W Zapotrzebowanie prognozowane w ciagu 5 lat (N=157) branzowej szkoty Il stopnia lub KKZ.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska SL ASK 19



Zapotrzebowanie na kwalifikacje CZASTKOWE . -,EE
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Poszukiwane u przysztych pracownikow uprawnienia, wymagane prawem specjalne pozwolenia i egzaminy
panstwowe lub zdane przed specjalnymi komisjami

brak wymaganych uprawnien

Prawo jazdy

Uprawnienia kierowcéw zawodowych

Uprawnienia dZzwigowe UDT

nie wiem/trudno powiedzie¢

Uprawnienia operatora maszyn do robét ziemnych
Uprawnienia elektro-energetyczne, instalacyjne, montazowe
Uprawnienia w zakresie kontroli i doradztwa

Uprawnienia w zawodzie medycznym

Uprawnienia geodezyjne i kartograficzne

Uprawnienia spawalnicze

Uprawnienia budowlane

Uprawnienia wysokosciowe

Inne uprawnienia zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa
Uprawnienia zwigzane z bronig palng i materiatami
Uprawnienia inspektora NDT

B Obecne zapotrzebowanie (N=979)
W Zapotrzebowanie prognozowane w ciggu 5

I 15,6%
| 15%'1%0

I 8,8%
EE4,0% 8%

05
e

16,8%
= 3,1%
™ 3%
5%

Hm 1,4%

B 0,9%

¥ 92
Lad%4 794
I 0,6%
4%

- 864

0,1%

lat (N=175)

42,4% >1,6%
,470

Z perspektywy proceséw rekrutacyjnych planowanych na rok
przeprowadzenia badania, najwazniejszymi grupami
uprawnien byty: prawo jazdy (15,6% wszystkich wskazan),
uprawnienia kierowcéw zawodowych (8,8% wskazan) i
uprawnienia dzwigowe UDT (6,2%). W kontekscie bardziej
odlegtych czasowo plandw, badani przedsiebiorcy zgtosili
zapotrzebowanie na pracownikéw posiadajgcych prawo jazdy
(15,1%), uprawnienia dzwigowe UDT (5,3% wskazan) i
uprawnienia budowlane (4,7%). W ujeciu bardziej
szczegdtowym, najbardziej poszukiwanymi rodzajami
uprawnien byty: Prawo jazdy kat.A, B, BE oraz D, D+E,Ci CE
Swiadectwo kwalifikacji zawodowej kierowcy (Kurs na
przewoz rzeczy i 0s6b / KOD 95), Uprawnienia operatora
woézkow jezdniowych podnosnikowych (uprawnienia na
wozek widtowy), Licencja na transport miedzynarodowy

6. Prawo jazdy: Kategoria C i CE, uprawnienia operatora
zurawia (zuraw przenosny HDS), a w przysztosci takze
Uprawnienia SEP G1 (Eksploatacja) i Uprawnienia budowlane
w specjalnosci inzynieryjnej wyburzeniowej.

Fundusze Europejskie
dla Dolnego $laska

Rzeczpospolita
Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

DOLNY
SLASK
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Zapotrzebowanie na wiedze
i kompetencje spoteczne

Dolnoslaski Wojewsdzki I K

Urzad Pracy

Poszukiwany u przysztych
pracownikow rodzaj wiedzy

Poszukiwane u przysztych pracownikow
kompetencje spoteczne

Szczegétowa wiedza zawodowa _37,6% e e ey 82,0%
Odpowiedzialnos¢ 81,4%
Zaden specyficzny rodzaj wiedzy
stanowisku
Umiejetnosci komunikacyjne 55,3%
Wiedza dotyczgca funkcjonowania
przedsiebiorstwo Umiejetnos¢ wspdtpracy w zespole 49,2%
Wiedza c!otycz,qca zasad Dyspozycyjnosé 48,6%
bezpieczenstwa, 19 9%
cyberbezpieczeristwa, BHP, 1270 . . ,
) Zachowanie odpowiednich postaw, standarddw, 8
Regulaminu pracy o 48,2%
Wiedza dotyczgca innowacyjnych Kultywowanie i promowanie wtasciwych postaw w 25 4%
rozwigzan i technologii 18,8% srodowisku pracy i poza nim A
stosowanych w branzy
Dbatos¢ o sprawnosc fizyczng 22,8%
Wiedza dotyczaca otoczenia .
S . Zaden specyficzny rodzaj kompetencji spotecznych
0, 0,
pra""”e§° przedsm;blorsth.a ! 18,3% nie jest niezbedny na tym stanowisku 0,5%
regulacji dotyczacych branzy
N =439 N = 443
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY

dla Dolnego $laska

Unie Europejska

- Polska

|

SLASK 21



Zapotrzebowanie na umiejetnosci
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Poszukiwane u przysztych pracownikow umiejetnosci

poprawne wykonywanie zadan zawodowych

pierwsza pomoc przedmedyczna

administrowanie (zarzadzanie)

obstuga wyposazenia, maszyn i urzadzen

dobierania odpowiednich narzedzi, materiatéw do wykonywanych zadan
umiejetnosci sprzedazowe

kierowanie pracg zespotu

tworzenie i postugiwanie sie dokumentacja

instruowanie wspotpracownikéw, dzielenie sie wiedzg

wykonywanie pomiaréow

rozwigzywanie konfliktow

organizacja stanowiska i otoczenia pracy

projektowanie

organizacja i optymalizacja produkcji

sprawowanie kontroli jakosci/ technicznej/ zgodnosci z dokumentacjg
dostosowanie poziomu i typu ustugi do potrzeb klienta, doradztwo
analityczne myslenie

wykonywanie obliczen

prowadzenie badan i analiz

opracowywanie budzetu, kosztoryséw, harmonogramow prac
samodzielne rozwijanie wiedzy

prowadzenie pojazdow odpowiednich do stanowiska pracy

znajomosc jezykdw obcych

ocena i zarzadzanie ryzykiem

znajomosc oprogramowania komputerowego, postugiwanie sie specjalistycznymi i
zaden specyficzny rodzaj umiejetnosci nie jest niezbedny na tym stanowisku
praca pod presjg czasu i w sytuacjach kryzysowych

I ——— 10,0%
I mm—— 36,3%
I —— 32,2%
I 24,9%
I 23,1%
I 22,4%
I—— 18,3%
I—— 18,0%
I 16,2%
I 15,2%
I 14,4%
I 14,2%
I 14,2%
I 13,8%
I 13,4%
I 12,5%
I 12,4%
I 12,3%
I 12,1%
I 11,7%
I 11,3%
I 11,2%
I 10,3%
I 9,7%

... I 9,6%
I 3,8%
I 7,4%

planowanie proceséw, projektowanie stanowisk pracy i zarzgdzania zasobami ludzkimi [ 5,6% N =443
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska SL ASK 22






Podsumowanie wynikdw Il czesci badania ‘:

Uo
=
1 C
v

03
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W badaniu wzieto udziat 342 pracownikéw z 342 przedsiebiorstw zlokalizowanych terenie
powiatow wchodzgcych w skfad podregionu wroctawskiego. Potowa respondentéw to kobiety.

Potowa respondentéw pracowata w swojej firmie i na obecnym stanowisku przez okres nie
dtuzszy niz 5 lat. Prawie 80,0% pytanych deklarowata zgodnos¢ posiadanych kwalifikacji z
zajmowanym stanowiskiem, a ponad potowa byta zainteresowana podnoszeniem poziomu
wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji.

Podstawowe motywacje do rozwoju to: chec uzyskania wyzszego wynagrodzenia i chec rozwoju.

Co drugi badany byt zainteresowany zdobyciem kolejnego poziomu kwalifikacji petnych (w
oswiacie), z czego najwieksze grono (14,0%) planowato ukoriczenie studidw drugiego stopnia lub
jednolitych studidw magisterskich.

Prawie potowa badanych zainteresowanych podnoszeniem poziomu wiedzy, umiejetnosci i
kwalifikacji, planowata takze zdobycie wymaganych prawem specjalnych uprawnien/pozwolen lub
zdanie egzamindéw panstwowych lub przed specjalnymi komisjami.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska SLASK 24
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W kontekscie wymaganych prawem pozwolen/ uprawnien/ egzamindw, pracownicy
zainteresowani byli najczesciej zdobywaniem uprawnien dzwigowych UDT, uprawnien w zakresie
kontroli i doradztwa i uprawnien operatora maszyn do robdt ziemnych i uprawnien zwigzanych z
zapewnieniem bezpieczenstwa.

Pracownicy zamierzali poszerzac¢ szczegdtowq wiedze zawodowag, a takze rozwija¢ umiejetnosci
poprawnego wykonywania zadan zawodowych, umiejetnos¢ zarzgdzania i administrowania oraz
znajomos¢ oprogramowania.

W tym celu mieli zamiar najczesciej korzystaé z oferty kursdw online i stacjonarnych, a takze
uczeszczac na szkolenia i warsztaty.

Co trzeci respondent dostrzegat w swojej firmie zmiany wynikajgce z tzw. transformacji
technologicznej. W grupie dostrzegajgcych blisko % odczuwato ich bezposredni wptyw na swoje
stanowisko pracy. Wsréd zmian wymieniano najczesciej koniecznos$¢ podnoszenia kwalifikacji.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska SLASK 25



Informacje o badanych pracownikach

Ptec respondentow

52,6% /[I]\ 47,4%

Wyksztatcenie respondentéow

i

39 lat

studia Il stopnia, jednolite magisterskie 21[9%
swiadectwo dojrzatosci [ NN 20'8%
studia | stopnia, inzynierskie || N AN NN 10,5%
zasadnicza szkota zawodowa, branzowa | stopnia lub odp. KKZ _ 9’4%
technikum, szkota branzowa Il stopnia lub odp. kkz | N RN 7’9%
swiadectwo czeladnicze | NN 6’4%
brak wyksztatcenia [N 6,4%
szkota policealna [N 4’ 1%
szescioletnia szkota podstawowa [ 2,9%

oémioletnia szkota podstawowa [l 2,6%

5 lat

dyplom specjalisty lub technologa [l 2'3% 5 |at
gimnazjum - 2'0%
studia Il stopnia (dyplom doktorski) [ 0'9%

szkota muzyczna | stopnia || 0'6%
ogolnoksztatca szkota muzyczna | stopnia I 0'6%

kolegium pracownikéw stuzb spotecznych || 0'6%

N =198
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Mediana wieku pracownikéw. Co
czwarty respondent miat 32 lat lub
mniej, potowa za$ nie przekroczyta 38
roku zycia. Najmtodszy respondent
liczyt 18 lat, najstarszy — 63.

Mediana stazu pracy w firmie. Co
czwarta badana osoba pracowata w
swojej firmie nie dtuzej niz 3 lata, a
co druga nie dtuzej niz 5 lat.
Najdtuzszy odnotowany staz pracy w
firmie to 31 lat.

Mediana stazu pracy w firmie na
obecnym stanowisku. Co czwarta
badana osoba pracowata na swoim
obecnym stanowisku nie dtuzej niz 2
lata, co druga natomiast nie dtuzej niz
5 lat. Najdtuzszy odnotowany staz
pracy na obecnym stanowisku to 21
lat.

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
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Poszerzanie umiejetnosc
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Odsetek pracownikow
deklarujacych zgodnos¢
posiadanych kwalifikacji z
zajmowanym stanowiskiem

Odsetek pracownikow
zainteresowanych poszerzaniem
posiadanych umiejetnosci i

79,5 %

kwalifikacji

N =342

Powody zainteresowania poszerzaniem posiadanych

umiejetnosci i kwalifikacji

uzyskanie wyzszego wynagrodzenia

chec rozwoju

uzyskanie bardziej korzystnych warunkow zatrudnienia
zmiana stanowiska pracy

zmiana firmy

chec zaimponowania otoczeniu

N 65,6%
N 65,6%
I 34,9%
I 20,1

I 18,5%

B 9,0%

N =189

Dla blisko 2/3 pracownikéw
zainteresowanych
podnoszeniem poziomu
umiejetnosci i kwalifikacji
podstawowg motywacjg
byty: ched uzyskania
wyzszego wynagrodzenia i
chec rozwoju. Prawie
dwukrotnie rzadziej
wskazywana byta chec
uzyskania bardziej
korzystnych warunkéow
zatrudnienia czy chec
zmiany stanowiska pracy.

Fundusze Europejskie
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Dostrzegane bariery poszerzania kwalifikacji i Odsetek pracownikéw
umiejetnosci dostrzegajacych bariery stojace na
% przeszkodzie pozyskiwania
umiejetnosci
40,2 % 3
brak mozliwosci pogodzenia dodatkowego N = 189
ksztatcenia z zyciem rodzinnym, hobby, innymi _ 31,6% B
obowigzkami
brak mozliwosci pogodzenia dodatkowego
ksztatcenia z pracg zawodowa 27,6% L . -
Odsetek pracownikéw uskarzajacych
sie na brak wsparcia pracodawcow
brak oferty ksztatcenia w miejscu zamieszkania - 23,7% I:@ w zdobywaniu dodatkowych
kwalifikacji i umiejetnosci
: . 31,2% /
brak wsparcia w miejscu pracy 22,4% N =189

wiek

17,1%

Nieco ponad potowa pracownikdw zainteresowanych
podnoszeniem poziomu umiejetnosci i kwalifikacji, ktérzy
brak wsparcia instytucjonalnego - 13 2% dostrzegali utrudniajace rozwdj bariery, widziato przeszkode
w postaci zbyt wysokich kosztow (51,3%). W dalszej
o o kolejnosci wymieniane byty utrudnienia zwigzane z
brak odpowiednich narzedzi |.|nfrastruk.tury (np. . 7 9% godzeniem ksztatcenia z pracg zawodowa i innymi
komputera, dostepu do internetu itd.) ! . ] . . O
obowigzkami (wskazane przez — odpowiednio — 31,6%i

o N
N =76 27,6% odpowiadajgcych).
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Zintegrowany System Kwalifikacji 524" pwup lK
i Krajowy Fundusz Szkoleniowy awppl @ T
Zainteresowanie poszczegdllnymi Odsetek pracownikéw
metodami poszerzania wiedzy i korzystajacych ze Zintegrowanego

umiejetnosci dP Systemu Kwalifikacji przy wyborze

planowanych szkolen, kurséw itd.
Odsetek pracownikéw
informowanych o Krajowym
rsy stcionerne - | polrformawanch o Kralowy
Funduszu Szkoleniowym
warsztaty (stacjonarne i online) _ 37,6%
ogladanie filméw, instruktazy _ 23,8% N =189

Odsetek pracownikéw
tanie ksiazek 0 . .
covianie felaze - 21,7% poinformowanych o funkcjonowaniu

korzystanie z platformy e- - 20.1% @ Krajowego Funduszu Szkoleniowego,
learningowej =70 ktdrzy z niego korzystali (obecnie lub
' w przesztosci)
studia podyplomowe - 18,0% . 53,6%

uczestnictwo w konferencjach, -
. . 18,0%
spotkaniach branzowych ’ . ) . . . ..
P Zainteresowani rozwojem pracownicy najchetniej podnosza

boot campy . 4,8% poziom kwalifikacji poprzez uczestnictwo w szkoleniach
(wskazane przez 56,6% odpowiadajgcych), kursach online
N =189 (55,6%) i kursach stacjonarnych (54,5%).

N =189

N =69
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Zapotrzebowanie na kwalifikacje petne 58

Odsetek pracownikéw
zainteresowanych zdobyciem
kolejnego poziomu kwalifikacji

IS>g

petnych
50,8 % nie wiem, trudno powiedzie¢
dyplom ukonczenia studidéw drugiego stopnia lub jednolitych studiow
magisterskich
N =189 dyplom doktorski

dyplom ukonczenia studidéw pierwszego stopnia (w tym: inzynierskich)

Swiadectwo czeladnicze

dyplom zawodowy po ukonczeniu technikum, szkoty policealnej albo branzowej
szkoty Il stopnia lub odp. KKZ

dyplom zawodowy po ukoriczeniu szkoty policealnej

dyplom zawodowy po ukoriczeniu zasadniczej szkoty zawodowej, branzowe;j |
stopnia lub odp. KKZ

Swiadectwo dojrzatosci

dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych

Swiadectwo dyplomowanego specjalisty lub technologa

dyplom ukoniczenia szkoty artystycznej potwierdzajgcego uzyskanie tytutu
zawodowego

dyplom ukoriczenia kolegium nauczycielskiego lub kolegium jezykdw obcych

N =100

0
9 00
se o0 N
%¢ % DWUP
e
(1) Dolnoslaski Wojewsdzki
dwup.pl .‘ Urzad Pracy

Zainteresowanie zdobyciem poszczegdlnych rodzajow
potwierdzen poziomu kwalifikacji petnych (nadawanych

w oswiacie)
e 16,0%
P 14,0%
N 12,0%
N 11,0%
N 10,0%
PN 10,0%
I 9,0%
DN 5,0%

I 5,0%
e 3,0%
B 2,0%

B 2,0%

B 1,0%
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Zapotrzebowanie na kwalifikacje CZASTKOWE . -,EE

*
(1) q

* DWUP
.

() Dolnoslaski Wojewsdzki

dwup.pl Urzad Pracy

Odsetek pracownikéw Zainteresowanie zdobyciem poszczegdlnych rodzajow
zainteresowanych zdobyciem wymaganych prawem specjalnych uprawnien/pozwolen

wymaganych prawem specjalnych lub zdaniem egzaminéw panstwowych lub przed
uprawnien/pozwolen lub zdaniem specjalnymi komisjami

egzamindéw panstwowych lub przed
specjalnymi komisjami

Uprawnienia dZzwigowe UDT [ 22,9%
Uprawnienia w zakresie kontroli i doradztwa [l 14,3%

N =189

Pracownicy zainteresowani byli
najczesciej zdobywaniem uprawnien

Uprawnienia operatora maszyn do robét ziemnych [ 11,4% dzwigowych UDT, uprawnien w
Inne uprawnienia zwigzane z zapewnieniem bezpieczeristwa [l 11,4% zakreS|e‘ k?ntm" i doradztwai )
uprawnien operatora maszyn do robét
H (o) q . . 7 .
Prawo jazdy [l 10,0% ziemnych i uprawnier zwigzanych z
Uprawnienia w zawodzie medycznym [l 8,6% zapewnieniem bezpieczeristwa
- (odpowiednio: 22,9%, 14,3% i po
Pozostate uprawnienia [l 9 , .
: 8,6% 11,4% respondentdéw). W ujeciu
Uprawnienia spawalnicze [l 7,1% bardziej szczegétowym, najczesciej
Uprawnienia elektro-energetyczne, instalacyjne, montazowe [l 5,7% wymieniano w tym kontekscie:

Uprawnienia operatora wézkéw
jezdniowych podnosnikowych
Uprawnienia operatora maszyn do robét drogowych [l 2,9% (uprawnienia na wozek widtowy - 5
wskazan), Uprawnienia operatora
zurawia (zuraw przenosny HDS —5),

Uprawnienia kierowcéw zawodowych [l 4,3%

Uprawnienia do nurkowania || 1,4%

Uprawnienia wysokosciowe [ 1,4% Prawo jazdy kat. A, B, BE (4) i
Uprawnienia budowlane [ 1,4% Uprawnienia kwalifikowanego
pracownika ochrony fizycznej (licencja
N=57 ochrony — 4 wskazania).
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Zapotrzebowanie na wiedze i umiejetnosci

Zapotrzebowanie na

rozwijanie poszczegdlnych Zapotrzebowanie na rozwijanie poszczegélnych umiejetnosci
rOdzaJOW Wled Zy poprawne wykonywanie zadar zawodowych 28,4%
administrowanie (zarzadzanie) 25,1%
znajomos¢ oprogramowania komputerowego, postugiwanie sie specjalistycznymi i... 23,5%
kierowanie praca zespotu 21,9%
szczegétowa wiedza zawodowa _ 43,6% sprawowanie kontroli jakosci/ technicznej/ zgodnosci z dokumentacja 19,7%
znajomosc¢ jezykéw obceych 19,7%
tworzenie i postugiwanie sie dokumentacja 19,1%
wiedza dot.yczaca f’unIkCJo.nowanla dobierania odpowiednich narzedzi, materiatéw do wykonywanych zadan 18,6%
branzy, w ktérej dziata 39,9%
przedsiebiorstwo samodzielne rozwijanie wiedzy 16,9%
organizacja stanowiska i otoczenia pracy 16,9%
obstuga wyposazenia, maszyn i urzadzen 16,4%
brak zainteresowania zdobyciem
L L. y 22,9% rozwigzywanie konfliktéw 15,3%
wymienionych rodzajéw wiedzy
brak zainteresowania zdobyciem wymienionych umiejetnosci 15,3%
prowadzenie pojazdéw odpowiednich do stanowiska pracy 13,7%
W'_Edza, (_jOtyCZaca I'_']_nowaCanVCh prowadzenie badar i analiz 13,1%
rozwigzan i technologii stosowanych w 20,2%
branzy analityczne myslenie 12,6%
pierwsza pomoc przedmedyczna 10,9%
wiedza dotyczaca zasad ocena i zarzagdzanie ryzykiem 10,9%
bezpieczenstwa, cyberbezpieczenstwa, - 18,1% praca pod presja czasu i w sytuacjach kryzysowych 10,4%
BHP, Regulaminu pracy dostosowanie poziomu i typu ustugi do potrzeb klienta, doradztwo 9,3%
projektowanie 9,3%
wiedza doty.czq.ca otoczgnla prayvnego instruowanie wspdtpracownikéw, dzielenie sie wiedza 8,2%
przedsiebiorstwa i regulacji 17,6% ) o "
dotyczacych branzy organizacja i optymalizacja produkcji 8,2%
wykonywanie obliczen 7,7%
wykonywanie pomiaréw 7,1%
inny rodzaj wiedzy I 1,6% planowanie proceséw, projektowanie stanowisk pracy i zarzadzania zasobami ludzkimi 6,6%
umiejetnosci sprzedazowe 6,0% —
N = 188 & . ° N =183
opracowywanie budzetu, kosztoryséw, harmonogramoéw prac 4,9%
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Pracownicy w obliczu wyzwan gospodarczych

Wptyw zmian zwigzanych z transformacja technologiczng na
pracownikow

koniecznos¢ podnoszenia kwalifikacji _ 35,5%

rozszerzenie zakresu obowigzkéw

I 30,8%

I 27,1%
R 26,2%

zmiana zakrizuinonbeo;/\é;qnz:\(l)v\i/\;{(zrzen|e5|en|e _ 23,4%

redukcja wymiaru pracy _ 18,7%
polepszenie atmosfery pracy _ 15,9%

N 11,2%

N 11,2%

P 10,3%

pogorszenie atmosfery pracy - 8,4%

e 7,5%

B 5,6%

B 28%

wyzsze ptace

zmiana trybu pracy (zdalny, zmianowy)

nizsze ptace
zwiekszenie poziomu odczuwanego stresu

polepszenie relacji ze wspétpracownikami

brak mozliwosci rozwijania kwalifikacji
pogorszenie relacji ze wspotpracownikami

inny sposob

N =107

0
o0 99 T
‘. .‘ .. .‘.
e “%es DWUP
(1) Dolnoslaski Wojewsdzki
dwup.pl .‘ Urzad Pracy

Odsetek pracownikéw
dostrzegajacych w firmie zmiany
wynikajace z tzw. transformac;ji
technologicznej (rozwoju cyfryzacji,
automatyzacji, rozwoju Al,
transformacji energetycznej)

N =342

Odsetek pracownikéw
odczuwajacych wptyw zmian
wynikajacych z transformacji
technologicznej na swoje
stanowisko pracy

o

73,7 %

N =145

W przypadku najwiekszej czesci pracownikéw, ktérzy odczuli
wptyw transformacji technologicznej na swoje stanowisko
pracy, zmiany dotyczyty koniecznosci podnoszenia
kwalifikacji (wymienionej przez 35,5% odpowiadajacych).
Nieco mniej os6b wskazato w tym kontekscie na
rozszerzenie zakresu obowigzkéw (30,8%) oraz wyzsze ptace
(27,1%).
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WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO
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1. Zapotrzebowanie na pracownikdw w podregionie wroctawskim jest silnie skoncentrowane w
sektorach budowlanym, logistycznym i produkcyjnym, co wynika z dynamicznego rozwoju
infrastruktury oraz wzrostu liczby inwestycji w regionie. Podregion wroctawski, jako jeden z
gtéwnych osrodkéw przemystowych Dolnego Slaska, przyciaga liczne inwestycje, w tym budowe
nowych hal magazynowych, centréw logistycznych oraz obiektéw przemystowych. To stwarza
wysokie zapotrzebowanie na pracownikow fizycznych, w tym ciesli, pracownikéw budowlanych i
magazynierdw, ktorzy sg niezbedni do realizacji tych projektow.

2. Pracodawcy w podregionie zwracajg uwage na potrzebe posiadania umiejetnosci technicznych oraz
kompetencji interpersonalnych, ktére sg kluczowe dla efektywnej pracy. W sektorach takich jak
produkcja i budownictwo, umiejetnosc¢ obstugi nowoczesnych maszyn i urzagdzen sg podstawowym
wymogiem, bez ktdérego pracownicy nie mogg wykonywac swoich obowigzkéw. Jednoczesnie, w
coraz bardziej ztozonych organizacjach, zdolnos¢ do pracy w zespole oraz umiejetnosci

komunikacyjne sg nieodzowne, aby zapewni¢ ptynnosc¢ procesdéw operacyjnych.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska
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3. Transformacja technologiczna stanowi znaczgce wyzwanie dla lokalnych przedsiebiorstw, ktére
muszg dostosowacd swoje struktury do nowych wymogow technologicznych, co wigze sie z
koniecznoscig podnoszenia kwalifikacji pracownikéw. W miare jak podregion wroctawski przycigga
coraz wiecej inwestycji zwigzanych z nowymi technologiami, firmy muszg nie tylko inwestowaé w
nowoczesny sprzet, ale takze w rozwdj kompetencji pracownikéw. Szybkie tempo zmian wymaga
statego podnoszenia kwalifikacji, co stanowi wyzwanie zarowno dla pracodawcoéw, jak i dla
instytucji edukacyjnych odpowiedzialnych za przygotowanie przysztych kadr. Dostosowanie do tych
zmian jest kluczowe dla utrzymania konkurencyjnosci regionu.

4. System wsparcia rozwoju kompetencji w podregionie wroctawskim jest dobrze rozwiniety, ale

istnieje potrzeba jego dalszego dostosowywania do potrzeb rynku pracy, szczegdlnie w kontekscie

rosngcego zapotrzebowania na kompetencje cyfrowe i techniczne. Chociaz dostepnosc szkolen i

programow rozwojowych jest szeroka, pracodawcy wskazujg na rosngcg potrzebe bardziej

ukierunkowanych dziatan, ktore odpowiadajg na specyficzne wymagania poszczegdlnych branz.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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5. Rosngce znaczenie zielonych technologii i energetyki odnawialnej stwarza nowe mozliwosci
rozwoju dla pracownikéw i przedsiebiorstw, ale wymagajg takze inwestycji w szkolenia i rozwdj
specjalistycznych umiejetnosci. W miare jak ro$nie presja na redukcje emisji i zwiekszenie
efektywnosci energetycznej, firmy w podregionie wroctawskim muszg adaptowad swoje operacje
do nowych standarddéw ekologicznych. To z kolei tworzy zapotrzebowanie na specjalistow z zakresu
OZE, zarzadzania srodowiskowego oraz technologii zielonych, co otwiera catkowicie nowe
mozliwosci rozwoju zawodowego dla pracownikow. Jednoczesnie, aby sprosta¢ tym wyzwaniom,
przedsiebiorstwa muszg inwestowa¢ w rozwdj odpowiednich kompetencji, co obejmuje zaréwno
szkolenia wewnetrzne, jak i wspodtprace z instytucjami edukacyjnymi oraz partnerami

technologicznymi.
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6. Integracja mtodych pracownikdw z rynkiem pracy w podregionie wroctawskim wymaga
intensyfikacji dziatan wspierajgcych rozwdj zawodowy i adaptacje do wymogdw wspodtczesnego
rynku. Mtodzi pracownicy, wchodzgcy na rynek pracy, czesto napotykajg trudnosci zwigzane z
brakiem doswiadczenia oraz specyficznych umiejetnosci technicznych, ktére sg coraz bardziej
pozadane przez pracodawcow. W zwigzku z tym, istnieje potrzeba zwiekszenia ilosci programow
stazowych, szkolen oraz praktyk zawodowych, ktére umozliwiag mtodym ludziom zdobycie
niezbednych kompetencji i fatwiejsze wejscie na rynek pracy. Podregion wroctawski, jako
dynamicznie rozwijajacy sie o$rodek gospodarczy, oferuje wiele mozliwosci rozwoju, ale aby w
petni je wykorzystaé, konieczne jest skoncentrowanie sie na wsparciu mtodych oséb w ich

zawodowym starcie i integracji z lokalnym rynkiem pracy.
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Charakterystyka regionu ot &0 T

Z punktu widzenia uczestnikdw badania, podregion wroctawski wyrdznia

sie przede wszystkim silnym zapotrzebowaniem na pracownikéw w
Zaktady absorbujq tych pracownikow,

branzach zwigzanych z budownictwem, logistykg oraz produkcjg. Rozwdj  zapotrzebowanie wtasnie na zaktadach
produkcyjnych, logistycznych. Mamy tez

infrastruktury, w tym licznych hal magazynowych i centréw zapotrzebowanie na stanowiska biurowe

. . . . . jak najbardziej
logistycznych, generuje duze zapotrzebowanie na zawody takie jak Ja
glstycznych, g J P y J [Przedsiebiorstwo o strategicznym
magazynierzy, ciesle, oraz robotnicy budowlani. znaczeniu]

Zaczynamy sie rozwijac¢ poniewaz Gmina
Wozrost inwestycji deweloperskich oraz rozwdj lokalnych przedsiebiorstw  [nazwa gminy] dosyc duzo srodkéw z

budzetu gminy zainwestowata w rozwagj
dodatkowo napedzajg popyt na pracownikdw w sektorze budowlanym i  terenéw inwestycyjnych [...] Tam sg
budowane i oddawane do uzytkowania
hale magazynowe ktore po prostu bedg
wynajmowane przez firmy zagraniczne
miedzynarodowe
zapotrzebowanie na specjalistow technicznych oraz inzynieréw. [Administracja samorzqdowa]

ustugowym. Wroctaw, jako miasto o duzej atrakcyjnosci inwestycyjne;j,

przycigga takze duze projekty infrastrukturalne, co z kolei wptywa na

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska
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Najczesciej poszukiwane zawody i kompetencje 0%
Zapotrzebowanie na zawody i kompetencje cd.

Dolnoslaski Wojewsdzki I K

Urzad Pracy

O 1 Opis najbardziej poszukiwanych zawodéw w podregionie

Na podstawie zebranych danych, w podregionie wroctawskim najbardziej poszukiwanymi

zawodami sg:

] . . No to kadra ta podstawowa, czyli
* pracownicy biurowi, pracownicy produkcji, magazynierzy,
sprzedawcy, stqd ta specyfika wtasnie
tego regionu. Turystyka to jest bardziej
potudnie [wojewddztwa] prawda, a u
nas bardziej wfasnie taka branza

* magazynierzy, produkcyjna
[Administracja samorzgdowa]

e ciesle,

e pracownicy produkgc;ji,

e sprzedawcy.

Te zawody sg szczegodlnie pozgdane ze wzgledu na dynamiczny rozwdj przemystu oraz sektora
logistycznego, a takze rosngcg liczbe inwestycji budowlanych w regionie. Zapotrzebowanie na
pracownikow biurowych jest zwigzane z rozwojem firm logistycznych, ktére wymagajg sprawnej

administracji i zarzagdzania dokumentacja.
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Opis najbardziej poszukiwanych kompetencji/kwalifikacji/umiejetnosci w podregionie

Najbardziej poszukiwane kompetencje i umiejetnosci w podregionie
wroctawskim to:

* umiejetnos¢ obstugi maszyn i urzadzen produkcyjnych, co jest
Wydaje mi sie ze po prostu wynika to z

kluczowe w regionie zdominowanym przez przemyst produkcyjny,  potrzeb lokalnych pracodawcéw ktérzy
o ) ) _ oczekujq od pracownikdw nie tylko takiej
* kompetencje interpersonalne, ktore sg niezbedne do efektywnej  yicdzy technicznej ale takze
, L. ) ) umiejetnosci takich miekkich ktore sg
wspotpracy w zespotach, szczegdlnie w firmach o ztozonych kluczowe w pracy w zespole i
komunikacji.

strukturach organizacyjnych, [Instytucja rynku pracy]

* specjalistyczna wiedza z zakresu nowych technologii, takich jak
cyberbezpieczenstwo i zielone technologie, co jest coraz bardziej

istotne w kontekscie cyfryzacji i transformacji energetycznej.
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03 Scenariusze rozwoju — opis zawodow i kompetencji, ktore bedg zyskiwac na znaczeniu
w perspektywie najblizszych lat w podregionie

W perspektywie najblizszych lat mozna oczekiwac rosngcego

zapotrzebowania na:
Istnieje wiele Zrodet ktore umozliwiajg

* specjalistow w zakresie zielonych technologii, w tym energetyki  dofinansowanie nabierania przez firmy
nowych poziomow zwiqzanych z
odnawialnej, co jest bezposrednio zwigzane z rosngcym innowacjami, z nowoczesnymi
technologiami, z gospodarkq
niskoemisyjng, z odnawialnymi zrodtami
energii. W tym kierunku ta nasza
gospodarka i firmy, no powiedziatbym,
muszq sie rozwijac.
[Instytucja otoczenia biznesu]

naciskiem na zrownowazony rozwoj i ekologiczne innowacje,
e pracownikéw z kompetencjami cyfrowymi, w szczegdlnosci w

obszarach takich jak obstuga systemow IT oraz zarzadzanie

danymi, w miare jak coraz wiecej firm przechodzi na cyfrowe

formy operaciji.
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04 Opis problemdw/barier napotykanych podczas procesu rekrutacyjnego pracownikéw w

podregionie
No brak kadry wynika z tego Ze nie
Najwazniejsze problemy napotykane podczas rekrutacji w podregionie mamy tych wykwalifikowanych
. pracownikow. A nie mamy bo troche
wroctawskim to: jednak tych szkét polikwidowanych
zostato

* niedobdr wykwalifikowanej kadry, szczegdlnie w zawodach technicznych i e _
[Administracja samorzqdowa]

budowlanych, co jest wynikiem dynamicznego wzrostu sektora

budowlanego oraz logistycznego, Poza tym tez w tej chwili duza rotacja

pracownikdw. To, Ze oni czesto i gesto

zmieniajg pracodawce

czesto charakteryzuje sie mniejszg odpowiedzialnoscig i wiekszymi [Przedsiebiorstwo o strategicznym
znaczeniu]

* wysoka rotacja pracownikow, szczegdlnie wsréd mtodego pokolenia, ktére

oczekiwaniami finansowymi,

* trudnosci w znalezieniu pracownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami do _ o
Bo coraz wieksza rotacja jest

obstugi nowoczesnych technologii, co jest wyzwaniem dla firm pracownikdw, a oni inwestujg w jego
uprawnienia i te uprawnienia wcale
nie sq tanie

[Instytucja rynku pracy]

przechodzgcych procesy cyfryzacji i automatyzacji.
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Opis mozliwosci rozwoju oferowanych przez pracodawcdw w podregionie

Pracodawcy w podregionie wroctawskim oferujg roznorodne mozliwosci rozwoju zawodowego, w tym
szkolenia stacjonarne, kursy zawodowe oraz programy stazowe. Szkolenia stacjonarne sg szczegdlnie
cenione, poniewaz umozliwiajg pracownikom bezposrednig nauke i praktyczne zdobywanie
umiejetnosci. Staze, z kolei, oferujg mtodym pracownikom i osobom bez doswiadczenia mozliwosé

nabycia cennych kompetencji zawodowych w realnym srodowisku pracy.

System wsparcia rozwoju kompetencji w podregionie jest oceniany pozytywnie, jednak wskazywana
jest potrzeba jego dalszego dostosowywania do dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy.
Szczegodlny nacisk ktadziony jest na dostepnosé srodkéw na szkolenia oraz doradztwo zawodowe, ktore

odgrywaja kluczowg role w rozwijaniu umiejetnosci pracownikow.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez D,OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unie Europejska SLASK 45



Potrzeby pracownikow w zakresie rozwoju zawodowego cd.

Dolnoslaski Wojewsdzki I K

Urzad Pracy

o
H
£

°

=

02 Najwazniejsze kompetencje

Rozwdj zawodowy w podregionie wroctawskim koncentruje sie na kilku kluczowych kompetencjach, ktére

sg pozadane przez pracodawcow:

Umiejetnosci techniczne zwigzane z obstugg maszyn i urzadzen: w sektorach takich jak produkcja i
budownictwo, pracodawcy oczekujg umiejetnosci obstugi zaawansowanych technologicznie maszyn.
Kompetencje cyfrowe i informatyczne: ze wzgledu na postepujaca cyfryzacje, szczegdlnie w branzach
takich jak IT i ustugi, znajomosc¢ systemoéw informatycznych jest kluczowa,

Kompetencje interpersonalne i umiejetnosc pracy w zespole: w firmach o ztozonych strukturach
organizacyjnych, efektywna wspotpraca w zespotach oraz umiejetnosé¢ komunikacji s nieodzowne dla
realizacji projektow i utrzymania wysokiego poziomu ustug.

Wiedza z zakresu zielonych technologii i zréwnowazonego rozwoju: w zwigzku z transformacja
energetyczng i rosngcym naciskiem na ekologie, pracodawcy coraz czesciej poszukujg pracownikow z

wiedzg na temat OZE i efektywnosci energetyczne;j.
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Na podstawie przeprowadzonych wywiadow i grup FGI, mozna zidentyfikowa¢ gtdwne wyzwania zwigzane

z transformacjg technologiczng w podregionie jeleniogorskim.

Oto najwazniejsze z nich:

* brak odpowiednich kadr: przedsiebiorstwa czesto majg problem ze znalezieniem pracownikéw
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i umiejetnosci technologiczne,

* koniecznos¢ podnoszenia kwalifikacji: transformacja technologiczna wymaga ciggtego podnoszenia
kwalifikacji przez pracownikéw, co jest wyzwaniem zaréwno dla pracodawcéw, jak i dla samych
pracownikow,

* zmiana zakresu obowigzkéw: wprowadzenie nowych technologii czesto wigze sie ze zmiang zakresu
obowigzkéw pracownikéw lub zwolnieniem kadr zastepowanych przez maszyny,

e problemy z rekrutacja: pracodawcy napotykajg problemy zwigzane z rekrutacjg odpowiednich

pracownikéw.
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Transformacja technologiczna stanowi jedno z najwiekszych wyzwan dla pracodawcéw w podregionie
wroctawskim. Rosngce wymagania zwigzane z cyfryzacjg i automatyzacjg proceséw produkcyjnych, a takze
konieczno$¢ dostosowania sie do nowych technologii, takich jak zielone technologie i energetyka
odnawialna, sprawiajg, ze firmy muszg inwestowaé w podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikéw.
Wprowadzenie nowych technologii wymaga od pracownikdw zdobycia nowych umiejetnosci, co jest

szczegolnie trudne w kontekscie szybkiego tempa zmian technologicznych.

Proces transformacji technologicznej i przechodzenie na zielong gospodarke stanowig istotne wyzwania dla

réznych branz w podregionie wroctawskim, a charakter tych wyzwan rdézni sie w zaleznosci od sektora.
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* W branzy produkcyjnej najwiekszym wyzwaniem zwigzanym z transformacjg technologiczng jest
konieczno$¢ wprowadzenia automatyzacji i robotyzacji procesow produkcyjnych. Pracodawcy zmagaja
sie z brakiem wykwalifikowanych pracownikow, ktérzy posiadajg umiejetnosci niezbedne do obstugi
nowoczesnych maszyn i systemoéw produkcyjnych. Dodatkowo, transformacja energetyczna wymusza na
firmach produkcyjnych koniecznos¢ inwestowania w technologie zmniejszajace zuzycie energii oraz
ograniczajgce emisje zanieczyszczen.

W branzy budowlanej transformacja technologiczna réwniez stawia przed pracodawcami nowe
wyzwania, zwtaszcza w zakresie zastosowania nowoczesnych materiatéw i technologii budowlanych,
ktore sg bardziej ekologiczne i energooszczedne. Firmy budowlane muszg przystosowacd sie do wymagan
zwigzanych z zielonym budownictwem, co czesto oznacza koniecznos¢ zmiany dotychczasowych praktyk
oraz inwestowania w nowe technologie. Wyzwaniem jest takze zdobycie wiedzy na temat zarzadzania
projektami budowlanymi w sposéb zrownowazony, co obejmuje m.in. wykorzystanie odnawialnych

zrodet energii, zarzadzanie odpadami oraz optymalizacje zuzycia zasobdw.
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* W branzy logistycznej transformacja technologiczna skupia sie na automatyzacji proceséow
magazynowych i transportowych, co ma na celu zwiekszenie efektywnosci i redukcje kosztow.
Wdrazanie nowych technologii, takich jak systemy zarzgdzania magazynami czy autonomiczne pojazdy,
wymaga jednak odpowiednich kompetencji technicznych, ktore wcigz sg deficytowe na rynku pracy. W
kontekscie zielonej gospodarki branza logistyczna stoi przed wyzwaniem zminimalizowania sladu
weglowego, co wigze sie z koniecznoscig modernizacji floty pojazdéw na bardziej ekologiczne oraz
optymalizacji tras transportowych w celu zmniejszenia zuzycia paliwa.

* W branzy IT wyzwania zwigzane z transformacjg technologiczng sg nieco inne niz w sektorach
produkcyjnym czy budowlanym. Gtéwnym problemem w tej branzy jest szybkie tempo zmian
technologicznych oraz rosngce wymagania dotyczgce cyberbezpieczeristwa. Firmy IT muszg nieustannie
aktualizowac swoje systemy i zabezpieczenia, aby sprosta¢ nowym zagrozeniom w cyberprzestrzeni. W
kontekscie zielonej gospodarki, branza IT rowniez musi zwrdci¢ uwage na efektywnos¢ energetyczng

centrow danych oraz rozwdj oprogramowania, ktore pozwala na redukcje zuzycia energii i zasobow.
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* W branzy ustugowej, szczegdlnie w sektorze finansowym i administracyjnym, transformacja
technologiczna koncentruje sie na automatyzacji procesow biurowych oraz digitalizacji dokumentac;ji.
Pracodawcy muszg zadbac o odpowiednie przeszkolenie pracownikéw, aby mogli oni efektywnie
korzystac¢ z nowych narzedzi informatycznych. W kontekscie zielonej gospodarki, firmy ustugowe coraz
czesciej wprowadzajg polityki zwigzane z ograniczaniem zuzycia papieru, zmniejszaniem zuzycia energii

w biurach oraz promowaniem zrownowazonych praktyk w codziennej dziatalnosci.
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